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l. Principales Actividades 2011

Con el fin de atender el rezago habitacional y dar una mejor atencion al sector de los “No
Afiliados”, SHF desarroll6 una estrategia con dos vertientes: disefio de productos para los
mercados no atendidos y ampliacion de la red de intermediarios financieros:

: Acciones de
‘ vivienda para los
“ ) hogares
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Adquisicidn de vivienda
Intermediarios nueva y usada

Financieros >
Autoproduccion de

vivienda asistida

Coberturas
(Seguros y Garantias)

Mejoramiento de
vivienda
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|. Resultados 2011

Antecedentes

« A diferencia de otras ONAVIS*, SHF como banco de desarrollo de 2° piso, opera con el
mercado a través de intermediarios financieros privados (IFs) y las metas de colocacion
anuales estan determinadas por la demanda de recursos de estos intermediarios.

» Dichos IFs ajustan a su vez sus metas y ritmo de colocacion reaccionando al dinamismo
de la industria, al desempefio de su cartera y en general a la demanda de produccién,
de adquisicion de vivienda y microfinanciamiento, que a su vez responden al nivel de
empleo y crecimiento econdmico.

* Durante 2011 el mercado tuvo un desempefio mixto respecto a la demanda de la
industria por los diferentes productos de SHF. Los créditos puente y los de
autoproduccion asistida mostraron un desempefio favorable, los microcréditos una
reactivacion hacia final del afo y el crédito para adquisicion de vivienda una reduccion
respecto al nivel esperado hacia inicios del afio.
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|. Resultados 2011: Crédito Puente.

Montos Firmados Puente Tradicional Tanto en el monto de lineas firmado,
$10,353 millones de pesos, como en el
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|. Resultados 2011: Adquisicion de Vivienda

Lineas de crédito de largo plazo para adquisicion de vivienda nueva o usada.

Debido a que INFONAVIT y FOVISSSTE han venido atendiendo mayormente a la
poblacion afiliada, los IFs han venido disminuyendo su participacion en este segmento y se
han enfocado al segmento de la poblacién no afiliada. Esto provocé que en 2011
solamente se colocaran 2,898 créditos individuales con una derrama de $1,157
millones de pesos

Para fortalecer el interés de los IFs en el mercado de los no afiliados y seguir atendiendo
marginalmente a los afiliados, SHF implemento las siguientes acciones:

Crediferente: Hacia finales del afio se lanz6 un nuevo producto que distribuye los riesgos
de atender este mercado de manera mas eficiente entre los actores relevantes: gobierno
(SHF y CONAVI), intermediarios financieros y desarrolladores.

Pagos Definidos: Se cancelaron los créditos en UDIS para adquisicion de vivienda y se
desarrolld un producto que conserva la ventaja de proveer mayor accesibilidad que los
productos denominados en pesos pero que establece aumentos fijos y conocidos en el
pago mensual, evitando la amortizacion negativa que ocurria con los créditos denominados
en UDIS.



|. Resultados 2011

PRODUCTO Resultados

Monto Acciones
(millones)

1. Puente tradicional™  $10,353 42.085

2. Adquisicion de $1,157 2,898
vivienda

3. Microfinanciamiento $432 23,768

4. Autoproduccion $41 1,692

Total $11,983 70,443

'/ Se compone de Monto de Crédito Firmado 2011 y Monto Disponible de lineas autorizadas en afios anteriores, ambos para lineas de
nueva originacion. Pendiente de firma 2 lineas de crédito por 1,000 millones de pesos



|. Resultados 2011

Desarrollos

Urbanos
Integrales

w, g
Sustentables

En el 2011 se realizd la certificacion de 4
proyectos DUIS, llegando a 8 en total que
®  representan:
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* Existen 11 proyectos potenciales.

* Estos proyectos representan:
« 202,657 viviendas

+ 810,228 personas
beneficiadas.

* Superficie de 6,637 hectareas.

¢ Inversion estimada de
$43,600 millones.
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ll. Estrategia 2012

Durante 2011 se llevaron a cabo diversas estrategias de cara a lograr una
mayor derrama de los productos de SHF para 2012:

v" Se ajustaron y flexibilizaron los productos existentes y se disefiaron nuevos de
acuerdo con las necesidades y demandas del mercado.

v" Se observd una consolidacion de las Sofoles y Sofomes Hipotecarias a través
de fusiones, reestructuraciones y el surgimiento de nuevas.

v Se amplié la red de intermediarios para incorporar a Bancos, Cooperativas de
Ahorro y Credito y Sociedades Financieras Populares, con el propdsito de
atender las necesidades de vivienda en las diversas regiones del pais.

v" Se ajustaron los precios de los productos a la baja, se ampliaron la coberturas
del seguro de crédito y surgieron nuevas garantias.
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ll. Estrategia 2012: Pagos Definidos

Objetivos

« Ofrecer una alternativa a las familias de bajos ingresos, que les permita mayor
accesibilidad a través de un pago inicial menor en comparacion a un crédito de
pesos tradicional, teniendo la certeza del monto de los pagos mensuales durante
la vigencia del crédito.

Ofrecer una opcion de pago al amparo del producto “Pagos Definidos” a créditos
individuales otorgados por las Entidades Financieras a través de una reestructura
del crédito original.
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ll. Estrategia 2012: Pagos Definidos

Comportamiento del Crédito
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Como se puede observar, en Pagos Definidos, el saldo insoluto nunca rebasa el valor inicial del crédito.
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ll. Estrategia 2012: Crediferente
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Esquema “Crediferente”

Atraer Entidades Financieras

Seguro de Crédito a la
Vivienda

Cobertura del 30%

- /
'

Otorgados por SHF

StF

|iii§{CRED|FERENTE)

iEl crédito que confia en ti!

Mejorar el perfil del acreditado

Garantia y

Contracarantia de Subsidio adicional al Subsidio a la prima de Condiciones
rimera?s vérdidas enganche SCV generales del crédito

Distribucién eficiente de los recursos para maximizar el efecto en la poblacion objetivo.

-

" - ~ "
Otorgados por el Gobierno EF's
=) i<t
CONAVI
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Mejora en Accesibilidad B4 CREDIFERENTE)

iEl crédito que confia en ti!

PESOS PAGOS DEFINIDOS

Escenario Aplicacion de Baja de Precios Mejora de Mejora2 Pagos Definidos con Baja Pagos Definidos con
Condiciones J Calificacion 2 Niveles s ! Mejora 2 Niveles

Anteri SHF de Precios SHF
nteriord_/ "Crediferente" 2_/ 3/ Nivelesa _/ Adicionaless_/ € Frecios 5/ Adicionales 7_/
Valor de la Vivienda (128 SMMGV) | $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58
Tasa Acreditado 8_/ 14.95% 13.68% 13.08% 12.69% 12.46% 10.98% 10.36%
Pago $1,962.86 $1,914.79 $1,847.21 $1,803.72 $1,665.24 $1,584.26
CAT 18.40% 16.72% 15.98% 15.50% . 15.93% 15.17%

Factor de Pago por cada mil $13.13 $12.20 S11.77 $11.49 . $10.61 $10.10
*Sujeto a condiciones

v" La aplicacion de los enaltecedores del producto Crediferente aunada a una baja de precios de SHF y la mejora
de 4 niveles en la calificacion del IF, repercute en una disminucion en la tasa para el acreditado de hasta 249
puntos base. Esto equivale a una reduccion de $1.80 en el factor de pago por cada $1,000 de crédito y una
reduccion en el pago mensual de $185.

v" Adicionalmente, si el crédito se ofreciera bajo el esquema de Pagos Definidos, se tendria una disminucion de

459 puntos base en la tasa, una reduccion en de $3.03 en el factor de pago inicial y una caida en el pago
mensual inicial de $379.
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ll. Demanda Esperada 2012

Con base en la demanda solicitada por la red de intermediarios financieros con
los que opera SHF, se espera el siguiente desempefio para los distintos
productos en 2012:

DEMANDA ESPERADA
2012

Monto Acciones
(millones)

PRODUCTO

1. Monto puente

tradicional’ $12,700 42,000

2. Crédito Hipotecario $8,095 22,000
Crediferente $6,5452/ 20,000
Tradicional $1,550 2,000

3. M|crof|nanC|gm|ento y $800 57.500°/

Autoproduccion
Total $21,595 121,500

1/ Se compone de Monto de Crédito Firmado 2012.
2/ Incluye monto inducido (estimado) y no inducido.
3/ El nimero de acciones supone un monto promedio de $13,000 por crédito.
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ll. Demanda Esperada 2012

Desarrollos
Urbanos
Integrales
Sustentables

Las actividades en materia de los DUIS
se centraran en;

v’ Certificar 7 DUIS Adicionales.

v" Dar seguimiento al cumplimiento de

las actividades de los ya certificados.

v Consolidar la institucionalizacion
de la politica publica en la materia.

Eid
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lll. Infraestructura del Mercado de Vivienda

Para continuar impulsando la eficiencia en el mercado de vivienda, SHF seguira invirtiendo
recursos y colaborando con otras entidades en mecanismos, publicaciones y procesos que
contribuyan a dar certeza juridica y a ofrecer mayor informacion a todos los participantes
relevantes del sector:

 La modernizacion del registro publico de la propiedad y del catastro en coordinacion con
SEDESOL y la CONAVI.

« La publicacién del indice de Precios SHF para que los participantes del sector puedan
monitorear los precios de las viviendas a nivel nacional, estatal y municipal.

* La publicacion del Estado Actual de la Vivienda en coordinacién con otras entidades de
vivienda.

« Junto con el INFONAVIT, se buscara que el RUV se consolide como una herramienta de
informacion estratégica que coadyuve en la toma de decisiones del sector vivienda.

* El Programa de Educacion Financiera en Temas Hipotecarios brindara herramientas para
una mejor toma de decisiones respecto a qué solucion de vivienda y financiamiento elegir y se
implementaran estrategias junto con entidades financieras, desarrolladores y organismos de
vivienda para ampliar su alcance.
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Mejora en Accesibilidad e

iEl crédito que confia en ti!

PESOS PAGOS DEFINIDOS

Aplicacion de : . Mejorade Mejora 2 . . Pagos Definidos con
. Baja de Precios L, ) Pagos Definidos con Baja ) )

) Condiciones Calificacion 2 Niveles ) Mejora 2 Niveles

Anterior1_/ SHF 3 _/ de Precios SHF 6_/

"Crediferente" 2_/ Nivelesa _/ Adicionaless_/ Adicionales 7_y/

Escenario

Valor de la Vivienda (128 SMMGV) $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58 $232,771.58
Tasa Acreditado 8_/ 14.95% 13.68% 13.08% 12.69% 10.98% 10.36%
Pago $1,962.86 $1,914.79 $1,847.21 $1,803.72 $1,665.24 $1,584.26
CAT 18.40% 16.72% 15.98% 15.50% 15.22% 15.93% 15.17%
Factor de Pago por cada mil $13.13 $12.20 $11.77 $11.49 $11.33 $10.61 $10.10

1_/ Subsidio de 33 VSMGV aplicado directamente al valor de la vivienda. Enganche de 5 VSMGV, Prima de SCV diferida, Comision
de administracion de 1% , comision de apertura de 2.75%,se contemplan seguros de vida y dafios.

2_/ Mismas condiciones a excepcion de que ahora el enganche es del 10% del valor de la vivienda y se redistribuye el subsidio para
cubrir la prima del SCV al frente y aplicar un premio al ahorro.

3_/ Baja de precios de fondeo SHF en 60 puntos base

4_| Mejora en calificacion del IF de BBB- a BBB+

5_/ Mejora en calificacion del IF de BBB+ a A

6_/ Se aplica el producto de “Pagos Definidos” con margen objetivo de 2.75% y margen inicial de 1.85% al escenario “Baja de
Precios SHF”

7_| Se aplica el producto de “Pagos Definidos” con margen objetivo de 2.75% y margen inicial de 1.85% al escenario “Mejora 2
Niveles Adicionales.

8_/ Tasa fija para el producto en pesos y con incrementos programados para el producto de “Pagos Definidos”
*Cifras basadas en estimaciones generales que podran cambiar dependiendo del intermediario financiero.
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